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   �  �� $5� 6�7�  ��� 8�� ���� 9": ��
�� ���	
 ��� ��2�"�2 %���);�/ �<  ���������
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 ��� �� �  �� �;=�  ��%�B-�� 0
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 ��� ��� � .  $5� J7��  ��1G� '"� ���- K�L ��� '��� $�M�� � N�/ &�� �� ��� $��� ."/�0  � ���)�� ,�"�����
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��� �� � &!'�� #�23'. ,�4& &� 
-�� 5�$%# �#.#�)  ��7" ,#��8��4 &!'�� 1��� 9�0 ,���� ,�$%�� �# ,��7" &��'-:��4 �����% SSP   ,#��8��4 ;<!
 &!'�� ;-<=� >�$!" 
� (�#�?��#�'8  (��@� � A�� �� 
8�-4�� &� �� B�C �#��$%� (�./0� D��$)� 
� ,��� ;<!
 �# (�)���� A�� ��7$8� �  ��'8&!'�� (�./0� &+�� ,��E� ,#�FG�� ���H �# I  �J�
 
� K��0 ��  &!'�� L�M��� ��N!� ;"�) �# 
��7� O���) �� �#��$%�  -�� � �#�� ,#��8��4 (�� + ��� !4# 
P��� � �4 � 
" ;%�.##�� ,#��8��4 ;<!
 �# &!'�� Q���� R.�� (�./0� A�� ��7$8  � SEH ����� ,��$�� �� ,#��8��4 (�� + � !4# 
P��� �"��� B�8 � &$��4 (�./0� K��T�� ) ;U��H (�./0� A�� I&���4 V8��% &%��� 
��8 A-�W ,�-F-: ;-3��� �  8�  8�� 8.  (�)���� �� &!'�� #���� �� �-X �#��$%� ������ �#�?8 ��Y� A-!Z'4 �-3�� ,�4  1���� �# #�!$%� ���� �-X �-8 (�)���� A�� �� I(���$� &%�!)��" �-X� � &���N8 &��[ �&)��!.  
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-�� I 
��8��(��N8 ,�4 &!'�� �� &� #�Y�� &!'�� #�23'. ���: � .##�� �� S 4 &!'�� #�23'. �-3�� >�?� ���� VT% 
� &��-$%# �-8 &!'�� #�23'.2  �� �#��$%� �� ���: 8��  KM��&!'�� S� 4�  �� _�!$�� � � -%� &� &!'�� �� 74 9�T% 
� )��. �--`�(�  �# a�8V8��%3 I�--`� �� �bc$� &3?�  �#d#��H a�84  � �# �--`� I�W �� �?�  a�8�8 (��� �� &� A'�� )�� �-G# A-'4 
� �  ,��% �#�-: �-'2� � &!'�� A-'[� ,�$%�� �#9�0  I,#��8��4 &!'�� 1��� ����� ,�4�Y!% ���: �  
-�� &!'�� #�23'.&� 8�).                                                                              1 State Safety Program (SSP) 2 Acceptable Level of Safety Performance (ALoSP) 3  Accidents 4  Incidents 
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" �  , � d#��H >����: �������% d#��H � V8��% &%��� �$J# � ) j��g$%�  f���� (�./0� �  
��4 #� ��� ���%  �� I ,�4 ;"�) (�)����,#�FG�� ;%� � ) ,��#�� ����. � 
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)�%* ���    *+�) ;%��J >� � �#  !$]4 >�<J 
" &!'�� #�23'. ,�41 � ) 
P���� 8*+�) A�� . ����� A-G�� ��7$8� ��  <� �4   8 ) &!-���� ��7" ,#��8��4 &!'�� #�23'.�  
$-'" ^��@� ��&3�  &!'����7"(NASC) &!'�� 1��� 9�0 B�# 
g]8 �# I  ,#��8��4�7$!�  );%� �.  ���� 1 – ��	
� �
	� �
������� �	���� ���� ���    

Safety Objective                    ?���  45	6 1� ��
�
 ��"#
$ 45	6  @��� @�
1!
���   @�
1!
  1A
����   ��BC� 1 ( ACCID &  SINCID  +,'-	 .
, ��/ 0('-1 2  3,4�	  ����� ����    2  0('-1  /  "�#��$��	% Active  2 ( GCOL #$��5 6���%* 7��$� 
( (
-!
8 .
,  3,4�	   ����   /�����&�$��	% "�#� Active 3 ( SCF-PP 3,'
��� 6�:�;/=�>�	 #8'
! 5' #"�, ���('�&2
 .
,  3,4�	     /�����& ���� �$��	% "�#�  Active 4 ( SCF-NP  
�@ 6�:�;/=�>�	 #8'
! 5' #"�, ���('�&2
 .
,3,'
���  3,4�	     /�����& ���� �$��	% "�#�  Active 5 ( HF ���('�&2
 #"�, 5' ��'-* #,�>,'  3,4�	     /�����& ���� �$��	% "�#�  Active 
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� �g� A�� �#,�4  >�<J &!'�� #�23'.*+�) � &!'�� S� 4� ���: ,�4 
$+�#�:;%� � )  A'= 
2!�� *+�) &����?$<� (�./0� 
� &%�$%# �� m: �4 . )  !4��+ ���:     &!'�� #�23'. *+�) A-G�� ^G�� �#9�0 ,#��8��4 &!'�� 1��� ,��7" I a�8 , � d#��H � V8��%&� )��  
� 
"  
8�-G�% (��
�#�# ,��W 1'� �� m: � �� 
0���� ,�4I,��7" &��'-:��4 �����% V8��% &%��� �$J#  
?%���&�#�).   n�8 �4 n��� ,#� ��� 
� �-X �� 
�8�% �# 
T��� �� (�-3'. ���%� � 8�: 
" �# &!'�� (�-3'. ����: �b� 
$)�# � ��  8��$� &� &M3� 
b#�H I )�� �b��
b#�H �4 ̂ -��� A� � .##��,� 
" ;-<=� �W �F8�-� o� 
�8�% ^��� n���G�  , � 
b#�H I )�� &� &M3�.##��  �# G�%,�� 2012 I 2013  I2014  I2016  I2017  �2019  �g� �# , � d#��H � V8��% 
8�FZ-4 
8�$g?)�+,#�FG�� 
$)� 8 #��� �&G  ����J� 
� 
��� �����W A��  >�% �#2018 I  8��&3<J n�=�� A�� � 
$J�� #�+ 
� ,#�<
 ;G�H &'" .#��# &���N8 ���J# &%�!)��" &%��� 
� ��-8    ��#�'81   ,�4 >�% A-� ��7" , � d#��H � V8��% #� <�2011  ��2019 d#��H � V8��% &%��� �$J# O%�� 
" I &� ��78 ��  8� � -%� ;?b 
� �����% . 4#     &����� 1-  ��� (���) � ����� ���� &�*+ ��	,-�� ./� &�     2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019Number 1 0 0 0 2 0 0 3 
	�ن �ر ��ل0��� 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.75 0.7500.511.522.533.5 	�����ن �ط��داد
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,   ,�4 ;"�) ,�% �� � ) ����� (�./0� 5�%� ��,#�FG�� >�% �# I2017  ,��� 
�11146 
�8�% p-4 ,����: �2-% � 
b#�H �� , � .;%� � 78 �����     >�% �#2018V8��% #� <� I � d#��H , �  ,#�FG�� �g� �#2  ,��� 
� &!<� .;%� � ) ����� #���9875  �2-%  I,����:2 .;%� 
$%�-: n��� 
� 
�8�%     >�% �#2019V8��% �� ,#��� p-4 �-8 I � d#��H  ����� , �8 >�% �# ,����: �2-% .;%� � 72019  #� <� 11447  # . .;%� � �#�� ;?b    
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"2018  ;?b ��3  
b#�H #��� 
�8�% �� , �  a�82,03  �4 r��� 
� &!<�  4# &� ��78 ��10,000  >�% �# ,����: �2-%2018 ;%� 
$%�-: n���� , � 
b#�H �# #� H    &����� 2 - ��� (���) � ����� 1	� 2�	##3  ��	,-�� ./� &�      0.00 2.03 0.0000.511.522.5 2017 2018 2019Total Total
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-,'-� #$��5 0('-1   (�./0� 5�%� �� ,�4 ;"�) ,�% �� � ) �����,#�FG�� >�% �# I,#��8��4 &!-�� d#��H #� <� �� I2017 ,��� 
� 11146  I,����: �2-%p-4  &!-�� (��-�Y� #��+�� 
b#�H.;%� �#� 8 a�   >�% �#2018 I#� <� #��+�� (��-�Y� &!-�� #�FG�� 
�  �#9875 ,����: �2-% 2 ;%� � ) ����� #���.  ,��� 
� &!<�  �?��M� �45 (��-�Y� #��+�� 
b#�H o� I,����: �2-% ���4  &!-��.;%� 
$%�-: n��� 
�     >�% �#2019  I�-8#��+�� #� <� (��-�Y� &!-�� #�FG�� 
� 2  >�% �# ,����: �2-% 
$?G� .;%� � ) ����� #��� 2019  #� <�11447  �4 �?��M� ,��� 
� &!<� �#��5700 (��-�Y� #��+�� 
b#�H o� I,����: �2-% 
$)�# &!-��k�� .        
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2!�� ��2018  
� ;?]82017 ��� 
$)�# #��� &�C�� ��-]�  )�  >�% �# *+�) A��2019  >�% 
� ;?]82018  #� H 12   
�# #�?��
$J�� .;%�       ����� &3 - ��#5$ (���) 1	� 2�	##3  ��	,-�� ./� &�   ��#�'83  >�%�# &!-�� d#��H a�8 (��--`� �-8  ,�42017 I2018  �2019 &� ��78 �� . 4#            0.00 2.03 1.7500.511.522.5 2017 2018 2019Total Total
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12  ��19  ������01    ,�4 ;"�) ,�% �� � ) ����� (�./0� 5�%� ��,#�FG�� k$]-% /(�<T� &���+ �� &)�8 ,�4#� ��� #� <� �� I  >�% �# I
8��7-:2017 ,��� 
� 11146  I,����: �2-%10 #� ��� ?��M� ,��� 
� &!<� ;%� � ) ������  �41115  �2-%  I,����:o� #� ��� &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-% ;%� �#�# a� 
8��7-:.   >�% �#2018 #� <� I,�4#� ��� &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-% 
8��7-: �g� �# #�FG��, 19  .;%� � ) ����� #���  �4 �?��M� ,��� 
� &!<�500  I,����: �2-%o� #� ��� .;%� 
$%�-: n��� 
�     >�% �#2019 #� <� I#� ��� &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-%  
8��7-:22  >�% �# ,����: �2-% .;%� � ) ����� #��� 2019 #� <� 11447  �4 �?��M� ,��� 
� &!<� �#��520  I,����: �2-%o� ;%� � �#�� ;?b #� ��� .  a�8 ,�4#� ��� (��--`� &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-% 
8��7-:  >�% �#2018  
� ;?]82017  
$)�# ,����� �# �?��M�  )� % �# A2-G >�2019  
� ;?]82018 ;%� � 8�� ;��b �?��M�.    SCF-PP   !�"3 .
, : ('�&2
 #"�, 5' #8'
! 6�:�;/=�>�	 3,'
���  
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8��7-: (�<T� �� k$]-% &���+ �� &)�8 ,�4#� ���&� ��78 �� ,� . 4#      &����� 4 - 2�	##3  1	� ��������& ���� $� ���	
 789#� �� 2��:;  <��	*#%��	,-�� ./� &�                               

8.97 19.24 19.220510152025 2017 2018 2019Total Total
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14  ��19  ������01       ,�4 ;"�) ,�% �� � ) ����� (�./0� 5�%� ��,#�FG�� �-X k$]-% /(�<T� &���+ �� &)�8 ,�4#� ��� #� <� �� I 
8��7-: ,� >�% �# I2017 ,��� 
� 11146  I,����: �2-%22 ?��M� ,��� 
� &!<� ;%� � ) ����� #���t�  �4506  �2-%  I,����:o� #� ��� &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-%  �-X
8��7-: ,� .;%� �#�# a�   >�% �#2018,�4#� ��� #� <� I &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-%  �-X
8��7-: ,�  ,#�FG�� �g� �#27  � ) ����� #��� 
� &!<� .;%�  �4 �?��M� ,���366  I,����: �2-%o� .;%� 
$%�-: n��� 
� #� ���     >�% �#2019#� ��� #� <� I,�4 &)�8 �� &���+ (�<T�/k$]-%  �-X
8��7-: ,� 33  �2-% .;%� � ) ����� #���  >�% �# ,����:2019  #� H11500 t�?��M� ,��� 
� &!<� �#��  �4348  I,����: �2-%o�  .;%� � �#�� ;?b #� ���    SCF-NP   !�"4 .
,  : ('�&2
 #"�, 5' #8'
! 6�:�;/=�>�	 
�@ 3,'
���  
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8��7-: ,� >�% �#2018  
� ;?]82017 t�?��M�  )� 14 >�% �# � 
$)�# , 
�# 2019  
� ;?]82018 t�?��M�  )� 10 #��# , 
�# .     ��� ��#�'8 a�8 (�<T� �� k$]-% &���+ �� &)�8 ,�4#� ��� (��--`��-X
8��7-:&� ��78 �� ,� . 4#    &����� 5 - 2�	##3  1	� ��������& ���� $� ���	
 789#� �� 2��:; 	#> <��	*#% �� ��	,-�� ./� &�      19.74 27.34 28.8305101520253035 2017 2018 2019Total 201720182019
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16  ��19  ������01     HF                        !�"5  :���('�&2
 #"�, 5' ��'-* #,�>,'   �Y8W �� ��� ;%� � 78 A--<� ,#��8��4 ;<!
 &!'�� #�23'. ,�4 *+�) ;%��J �# &8�]8� ����. �� &)�8 ,�4#� ��� � ,��W 1'� �W (�./0� ����� A�� �# ;%� � ) � 4�7� ;%# A�� �� ,#��� d#��H ,#�FG�� �g� �# 
" �-3�� #��� .;%� 
$J�� ����   ,�4 ;"�) ,�% �� � ) ����� (�./0� 5�%� ��,#�FG�� >�% �# I&8�]8� ����. �� &)�8 ,�4#� ��� #� <� I2017  ,��� 
�11146  I,����: �2-%2 ?��M� ,��� 
� &!<� � ) ����� #���t�  �45600  I,����: �2-%o� #� ��� &)�8 ��  ����.  �#�# a� &8�]8�.;%�   >�% �#2018 #� <� I �g� �# &8�]8� ����. �� &)�8 ,�4#� ���#�FG��, 8 t�?��M� ,��� 
� &!<� .;%� � ) ����� #���  �41234  I,����: �2-%o� ;%� 
$%�-: n��� 
� #� ���.     >�% �#2019  I�-8 &8�]8� ����. �� &)�8 ,�4#� ��� #� <�8 ��: �2-% 
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� ;?]82017  >�% �# *+�) A�� ��� 
$)�# #��� &�C�� ��-]�  )�2019  >�% 
� ;?]82018   #� H11 ;%� 
$J�� #�?��  
�#.   &����� 6-  2�	##3 1	� $� ���� ��������& "5���  ���9����	,-�� ./� &�   �����26  .����P+Q�2 �����"��� ���2 %� R ��/  �2�02��  ,�*2 �� ."��  ----------------   ���') ��#�'8 �#7   ,��G�% 
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���   1. J2��5 Q�2 �"L T���= �  U�5 ��2019  �"/ ���MY $5� �#Z�� ���� � J2��5 Q�2 [��� \�+�+ ��� �� . T���=  U�5 �� �"L2019  U�5 �� $1022018 .$5� �#��� ��1G� 2.  U�5 ��2018  U�5 �� $1022017  U�5 �� �� \�+�+ ��� �� '��� ���FY ��� % T���= Q�22017  ��"��� _��  U�5 �� �
� '"�5�2 $1` �� ��� % T���= %� ���22018 $5� '"���
 $1` ��"��� ��.   Q�2T���= ���2 %� ���������  ��� % U�5 ��9201  ��1G� T���= ��"F+ �a�
 .$5� �#Z���� ����� ��  "��� � �%���4 R)�5 �� �L�+ �� �)�
  ��U�5 �� �0��D  2018 ��?�  & �1��D+ [��� ��� Q�212"Y�� .$5� �#��� ��1G� 3.  U�5 ��2018  ��"F+19 ��"��� ���2 %� ����� .�FE:  ���#0�5 �#��� �2��*�4 ��� Q�2 ��24/19  [��� ��� ����  U�5 �� .��� '"� $1`2019 �2��*�4 �����"��� ��"F+ U�5 �� $102 ��2018 ��"F+ &3  ��"����#*�� )22  (��"��� [��� ��� Q�2 � � $5� '"� $1` �#*�� �%���4 R)�5 �� �L�+ ��  U�5 ��2019  U�5 �� $1022018 &H�1��D+ $��` .$5� '��� 4.  U�5 ��2018  ��"F+27 ��"��� g#�  %� ����� �#0�5 �� .�FE: ��B �2��*�4$5� '"� $1` ��  Q�2 ���2��  �� 34/27 ��� '"� RY�= . U�5 ��2019  ��"F+33 �2��*�4��B ��"��� '"� $1` �� �� [��� ��� Q�2 \�+�+ ��"� ��  �"/83/28  .$5� �#Z�� ���	Z� 5.  "�a �� U�5 ��2018  �� $102 U�52017 �����"��� Q�2 ���2 %� R ��/  � '��� ���FY �2�02� %� ���45  "Y�� ���	Z� "�� �  ,�*2 �� ��
 �� ��A �;� �� U�5��� 2017 � 2018 �� \�+�+ 2 � 8 ��"��� � �� U�5 2019  	�2 ��"F+ 8 ��"��� g#�  %� R ��/ $1` �2�02� '"���
  Q�2 ���2��  ��99/6 '"� RY�=  $5� �� U�5 �� $1022018 �#*�� �%���4 R)�5 �� �L�+ �� 5/11 ��1G� "Y�� �#��� .$5� 6.  ��� $��� ����� �����"��� R� Q�2 R� ������
��  U�5 �� �a �
2018  U�5 �� $1022017  &'��� �"�4 ���	Z�  U�5 �� �
�2019 .$5� �#��� �	�a�2 ����   -------------------    
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 .���D  N1A � ��+ &,� %�5 ����!��� 	���  ����2��� .� "� '"��� 
 � $1` �� ij� 	���  � ��+  �� ����� �����"�������� �����"��� ���	
 �	��  �2� �5(CAO.IRI ECCAIRS)  �  %� ����% "Y�� �)�
 &"����  � ��*�� N��E  ����� �����"���1119CIR '�
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